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DECLARACION DE PRINCI

W

enforno laboral en el gque resudte
¢ el acoso-

de gue lasy conductas de acoso
repercuten en fodo el personal, no sélo- en Loy
afectodos, e comprometen a  prevenin Loy
constitutivoy de acoso- y afrontar lay denmwncias
produrcirse por medio- del presente Protocolo, basado
en Loy principioy de celeridad, proteccion del derecho a la
untumidad, confidencialidad de lasy personay afectadas, y la no
explicaciow repetida de Loy heckos por parte del acosado/ o, salvo-



OBJETO

EL objeto de este Protocolo ey establecer win procedimie de
actuaclon a seguin cunando se den condunetos gue puedad ¢
Wwwwb,awwmwbg/a-awwmrwzéwo% el
ambito- de organdizacion y diveccion de la empr

DEFINICIONES

Lay definiciones de acoso sexmal, acoso por v de sexo y acosor
moral, serinm lay recogidas en la Nopmativar Laboral vigente en el

o fico, de wnatwraleza
- de organdizacion y direceion de
fenece ol muma, gque tenga el
o~ de atendonr contra la dignidad de
cnondo e crear wiv entforno

de la empresa por guien pertenece a la miusma, con el propésito o
el efecto de atentfoar contra sw dignidad y de crear win enforno-
untumidatorio, degradonte w ofensivo:



Acoso- moral

El ¢gercicio de wna violencia psicolégica extrema, abuwsive e
njustar de forma sutemdfica Yy recwrrente, durante wn tlempo

prolongado, sobre otro trabajador o trabajadores desarr e
el dmbito- de organizacién y direccién de la empresa Len o
guienes pertenecen a lao miama, con la funalidad

contra. la dignidad de o persona y or entorno

untumidatorio, hostl, degradante, huwmillante w

PROCEDIMIENTO DE AC o

Actunociones preios

EL ﬁra/bad'ad,ov/a/ gue consioere g

de acoso, s Mrrlgrd por escrito, con caridcter general, o
la per de maypima resporsaiplidac en Recursos Humanos oe
s drea de actividad, dejondo constoncia felraciente a trovés oel
medlo- gue estume oportunc, incluida o entrega del escrito- oel
trabojador/a por wn representante de personol y debilendo-
acompoiar wn relato pormenorizado de loy hechos y todos Loy
documentos o pruepas de gue disponga, a efectoy de acrediftor Lo



conduncta denmnciada, asiy como seinalar haber cumplido la fase

De este escrifor y la docmwmentacion recibida el mdximo
responsable de Recursoy Humanos, dard traslado al ( e

La persona de mdaxima respornsabpilidacd en Re
del drea, o en guien delegue, juntor con ¢

Una vez recipido el escrifo, y valorado gue puede trotforrse de wno-
de Loy supuestoy recogudoy e el protocolo, loy respovuables
ndicadosy e pondirdin en comumnicacion con lasy  personas
umplicadas y recabaran y estudioran la unformacion necesorio



povo govonflzor el prunciplo de contradiccion, Yualdad y
defersa de lagy partes:

Uwv@zwu/zmmmtwmfwmmgowwwm
hechoy, wno de loy casoy protegldoy por el procedimde
rewnipdn con o porte denuwnciado poro '

Lay personas unfervindientes podidn ser aco
representonte de personal st Lo desean,
pora conoter la situacién del proceso:

De lay actnaciones realizadas y sLon. oleanzadas,
elaborovin wn informe, del gue MMOWWWWWWLG/

Direccion de Recwrsos H y otra en el
Departomento- de Recuwrsos H area de actvidad o la
gue pertenezcon las personas

2% FASE

Suv el

el eseritor, sometido al eriferio de celeridad y

& podrdm, en relacion con loy hechoy de la denuwncia,
aclon o lay personas wmplicadas o a guien
comsideren covweniente, recabor docuwmentoy gue no s hayan
aportado anteriormente, y wtlizar cualguier wmedio de pruepa
admisihle ew Derecho, como- Loy utdizadoy por Loy lnstructores de
Expedientes Duciplinarioy.



Las personas infervinientes podrin estor acompaiiadas por v
representonte de personal cunando Lo consideren conveniente en
defersa de sns nfereses que podwd personarse povo conocer lo

w cnadguier coso, Loy respovsaples oe la tra
las medidas wnecesarias pova lograr el pleno
principiloy de  contradiccion, Gualdad y

actuado y la grovedad de Loy
respovsaiple de Recuwrsoy Humanos odel drew
pertenezeoamn, medidas organizatl
puesto- con covdeter transitorio,

oras cone un informe funal, gue uinclnird
( recoboda, relacién de lay gestiones
es. Deberd emifirse en el plazo
MARANO™ MwWW%mMW&ww/

sitnacion de acoso- de lay recogudas en la normativa ode
AdiLf SU se estimar conwendlente se poduria recoger algiun tipo
de recomendacién.



> Plantear uwna mediaciéon, ayuwdando a lay partes a buscor

wna solneddn y que de resudtor satusfactorio o aceptoda, se
formumdard por escrito-

> Propuwestan de uwstruccién oe Expediente DL

SEGUIMIENTO DE INCIDENTES DE ACOSO

De Loy uneidentes de acoso- gue se produzeon en la Empresa, se
Aord informoacion en la Comision Mutor poro la (gualdad de
oportunidades y no  diseriminacion,  salvaguardando  la
wlentidad de lay personasy afectadas, donde se realizard el
sequimdento de Loy mismoy, el umpacto- del protocolo y s efecto y



se podvd proponer suwgerencias y wmedidos tfendentey o s
Asmiinuneidn, i se considdera necesonrio-

A peticldn de la persona afectoda, la Jefotuwra de Psicologia
Laboral, facilitowd asistencio psicolégiea a la victHima acoso

Se revusard o efectividad del Protocolo
IMPLANTACION Y DIFUSION DEL
Cow el fun de sersibpidizar y

Adif de gue estas conductas
protfocolo se davd a conocer a

EL Plan de acogida, /dix
nchiind Unformacié
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